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〈ヒヤリ・ハット報告（旧書式）〉 

令2年 4月１日～令和 2年 8月３１日 

          事業所名 

項目 
工  房 あかり ひかり 

ヘルパー 

ステーション 
合  計 

1．転倒 6      1  7 

2．転落     0 

3．行方不明     0 

4．無断外泊・外出     0 

5．誤嚥・誤飲     0 

6．異食     0 

7．感染症     0 

8．誤薬・服薬忘れ 1 1   2 

9．自傷・他害行為     0 

10．利用者間トラブル     0 

11．その他 8 3 1  12 

合    計 15 4 2  21 

 

〈ヒヤリ・ハット報告（新書式）〉 

令和2年 9月１日～令和 3年３月３１日 

          事業所名 

項目 
工  房 あかり ひかり 

ヘルパー 

ステーション 
合  計 

1．転倒     0 

2．転落     0 

3．所在不確認 1  1  2 

4．無断外泊・外出     0 

5．飛び出し     0 

6．誤嚥・誤飲     0 

7．乗車時トラブル 1    1 

8．感染症     0 

9．自傷・他害行為     0 

10．利用者間トラブル     0 

11．暴言、暴力     0 

12．誤記録     0 

13．情報共有不足 1  1  2 

14．紛失、盗難     0 

15．その他 2 5   7 

合    計 5 5 2  12 
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〈事故報告（旧書式）〉  

令2年 4月１日～令和 2年 8月３１日 

          事業所名 

項目 
工  房 あかり ひかり 

ヘルパー 

ステーション 
合  計 

1．転倒 1 1   2 

2．転落     0 

3．行方不明     0 

4．無断外泊・外出     0 

5．誤嚥・誤飲     0 

6．異食     0 

7．感染症     0 

8．誤薬・服薬忘れ  2 2  4 

9．自傷・他害行為     0 

10．利用者間トラブル     0 

11．その他 14   1 15 

合    計 15 3 2 1 21 

 

〈事故報告（新書式）〉  

令和2年 9月１日～令和 3年３月３１日 

          事業所名 

項目 
工  房 あかり ひかり 

ヘルパー 

ステーション 
合  計 

1．死亡、外傷 1（※1） 1（※1）   2 

2．転倒、転落 2 1   3 

3．行方不明     0 

4．誤嚥、誤飲     0 

5．異食     0 

6．感染症     0 

7．誤薬、服薬忘れ  1 1  2 

8．車両事故 2（※2）    2 

9．財物の損壊、滅失 4  1  5 

10．利用者間放置、放任     0 

11．従業員の業務ミス 2  1  3 

12．記録誤記入     0 

13．引継ぎミス 1  1  2 

14．暴言、暴力     0 

15．法令違反     0 

16．その他 8    8 

合    計 20 3 4  27 

 

（※1）作業中のオーブンでの火傷（ご利用者）、スロープにてご利用者転倒による外傷（※1） 
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（※2）対物事故１件（スズキエブリィ要修理）・自損事故１件（車いす対応キャラバン） 

【あしたーる工房】 

  事故報告について、その他の内容詳細  計22件 

◆職員に関する内容 

＊送迎確認ミス 3 件 

＊採血時の針刺し １件 

＊金銭紛失 １件 

＊記録忘れ（パン購入記録） １件 

＊施錠忘れ（第二あしたーる工房） １件 

＊書類記載ミス（上胡麻水利関係） １件 

＊業務把握不足 １件 

＊工賃持ち出し忘れ １件 

＊納品不備（野菜の引き上げ忘れ） １件 

 ◆ご利用者に関する内容 

＊破壊行為（実野里掃き出し窓） １件 

＊通院予定転記ミスによる送迎間違い １件 

＊パン代金未徴収 １件 

◆作業に関する内容 

＊製パントッピング忘れ １件 

◆車両、備品に関する内容 

＊公用車（農耕幌なし軽トラ）自損事故 １件 

＊公用車（農耕ハイエース）自損事故 2件（内、一件要修理） 

＊公用車（キャラバン）自損事故 １件 

＊公用車（インサイト）自損事故 １件 

＊公用車（農耕幌付き軽トラ・ミライース）車検証積み間違い １件 

＊器物破損（農耕ガレージ窓割れ※原因不明 ）１件 

 

【あしたーる風和里、ヘルパーステーションあしたーる】 

  事故報告について、その他の内容詳細  計1件 

  ＊国保連への請求ミス 1 件 

 

 


